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|. ALTALANOS ERVENYU ETIKAI SZABALYOK

1. a vizsgakézpont minden foallasu ¢és szerzddéses munkatarsdnak tevékenységét a
vizsgakozpont belsé miikodési rendje és ennek mellékletei szabalyozzak;

2. az etika a jogi, szervezeti és szakmai szabalyokon tuli szabalyozatlan teriiletek
vonatkozasdban értelmezhetd hozzaallds, tettek és megnyilvanuldsok iratlan szabalyait,
elveit dolgozza fel;

3. etikatlan magatartas alatt értendd minden olyan tevékenység vagy annak szandéka, mely
jogosulatlan elonyt nytjthat vagy hatranyt okozhat valamely vizsgdzo6 szdmara,

4. a vizsgaztatas folyamatanak minden szerepldje elutasitja a korrupciot, annak valamennyi
formaja ellen fellép, munkéja sordn a tudomasara jutott informécidkat jogtalan eldny
szerzésére, hatrany okozasara nem hasznalja, annak még a latszatat is elkertili;

5. a vizsgaztato jol ismeri a vizsgaztatdi szerep irotton tuli, iratlan szabalyait, elveit, és
munk3djat lelkiismeretesen, magas szinvonalon végzi;

6. a vizsgafolyamatban résztvevok az elkovetett hibak elemzésével mindent megtesznek
azért, hogy azok ne ismétlddjenek meg;

crer

feladatkészitésében, €s a vizsgaztatasban (teremfeliigyelet, javitds, segités, vizsgaztatas)
csak a vizsgakdzpont altal kiképzett és a vizsgakdzpont vezetdje, ill. vis major esetén a
vizsgaztatasban részt vevd egyéb személyzetre vonatkozoan (teremfeliigyeld, technikai
feltételeket biztositoé személy) a vizsgahelyszint biztosito szervezet vezetdje altal megbizott
munkatarsak vehetnek részt, akik az etikai elvekkel tisztaban vannak;

8. Az etikdtlan munkatars barmely jellegli munkaja (adminisztrativ, teremfeliigyeldi,
vizsgafejlesztdi, vizsgaztatoi, segitdi) az etikdtlan magatartds felmeriilésekor azonnal
felfiiggesztésre keriil, a munkatars az esetet tisztdzando vizsgalat végéig a vizsgakdzpont
semmilyen munkdjaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara elsdként a vizsgakdzpont
felelds vezetdje jogosult az iranyitdsi vezetd bevonasaval. Sziikség esetén jogasz
segitségével kell a vizsgalatot lefolytatni. A vizsgalat eredménye lehet:

e felmentés, felfliggesztés visszavonasa

e irasbeli figyelmeztetés és a munkatirs munkdjanak kiilonos
ellendrzése a kovetkezd vizsgaiddszakban;

e a munkatarssal kotott szerzodés felbontasa;

e a munkatarssal kotott szerzddés felbontasa, rendorségi feljelentés;

9. a munka aldli ideiglenes felfliggesztés tényérdl, valamint a lefolytatott vizsgalat
eredményérdl az érintett munkatars, valamint az érintett vizsgahelyszint biztosito szervezet
vezetdje is értesitést kap. A munkatars végso felfliggesztésérdl a foigazgatot és kancellart
minden esetben értesiteni kell.
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2. A teremfeliigyelore vonatkozé kiilonos etikai szabalyok
1. A teremfeliigyel6t feladatai ellatasara vonatkozoan a Vizsgakdzpont vezetd jeloli ki a
Vizsgaszabalyzatban foglaltak szerint;

2. a teremfeliigyel6 a vizsgaanyaggal kapcsolatos tartalmi segitséget (értelmezést,
tajékoztatast, magyarazatot) nem nyujthat;

3. a teremfeliigyeld Osszeférhetetlenségét a Vizsgaszabalyzatban foglaltak betartasa
biztositja.

3. A vizsgaztatokra és a vizsgazokra vonatkozo kiilonos etikai szabalyok

1. A Kaposvari Vizsgak6zpontnal fontos etikai elv, hogy a vizsgaztato abban az esetben, ha
elvallalt egy feladatot, annak id6tartamara mas elfoglaltsagot ne tervezzen,

2. a vizsgabizottsag tagjanak az esetleges akadalyoztatast, amint tudomasara jut,
haladéktalanul jeleznie kell a vizsgakozpont vezetének.  Akadalyoztatds esetén a
vizsgakdzpont vezetdje gondoskodik helyettesrdl,

3.a vizsgaztatoknak a vizsga megkezdése elott legkésobb 30 perccel meg kell jelennie a
vizsga helyszinén;

4. a vizsgazok szamara biztositani kell a vizsga zavartalansagat, a nyugodt 1égkort;

5. a vizsgabizottsag tagjai a vizsga idOtartama alatt a vizsgazok zavarésa nélkiil egyeztetnek
a vizsgaval kapcsolatban felmertilt kérdésekben, eseményekrol;

6. a vizsgabizottsag tagjai a vizsga alatt a teremben/ gyakorlati vizsgahelyszinen
tartozkodjanak a mobiltelefon hasznélatatol,

7. a vizsgaztatd magatartasa legyen mértéktartd, udvarias, tlirelmes;

8. a vizsgan a feladat jellegének megfeleld o6ltozékben kell megjelenni, sziikség esetén
munkaruhat (egyéni véddeszkozt) kell viselni és a biztonsagi intézkedéseket be kell tartani
¢s ezzel példat mutatni a jelenlevok részére;

9. a vizsgaztatok sem a vizsga soran sem végeztével, sem a sziinetekben nem mindsiheti a
vizsgazo teljesitményét a vizsgazo felé, még biztatas céljabol sem (az esetleges félreértések
elkeriilése érdekében.);

10. a vizsgdz6 nem hozhatd méltatlan, emberileg megaldzo helyzetbe. Megengedhetetlen a
nyilvdnos megszégyenités, a vizsgakdvetelménnyel nem Osszefiiggd személyeskedd
megjegyzések, a gunyolodas és megfélemlités minden formdaja. Ennek megfeleléen a
vizsgaztatd részérdl etikatlan, nem elfogadhatd magatartas:

e a vizsgazd megtévesztésére, felrevezetésére, kiglnyolasdra iranyuld
kérdések feltétele.

e a hosszu, bonyolult kérdések feltétele, a vizsgdz6 eddigi tanulmanyait
(iddtartam, iskola, tanar, képzohely), ill. vizsgait (hanyszor prébalkozott,
miért bukott meg, stb.) érintd kérdések feltétele.

e Az élland6 vagy siirti kozbeszolas.

e A harsanysag, a vizsgazo tilbeszélése.

e A vizsgazd feleletének kiglnyoldsa, lekicsinylése, megaldzasa,
szarkasztikus megjegyzések kiséretében.
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o A vizsgazd megszégyenitése, ha nem tud valamelyik kérdésre valaszolni. A
vizsgdztatd nem mindsitheti szoban a  vizsgdzo tudatlansagat,
felkésziiletlenségét.

e A sajat magardl sz6lo beszamold, vagy hosszasan mas témara valo kitérés.

e A hibék allando javitasa, a hosszas magyarazatok.

11. Az Etikai szabalyzatnak megfeleld vizsga lebonyolitasat akadalyozo vizsgaztatot a
vizsgabizottsag tagjai (elsésorban a vizsgafeliigyeld) — nem a vizsgazok jelenlétében —
figyelmezteti. Tovabbi etikai szabalyzatot megszegd viselkedés esetén barmely
vizsgabizottsagi tag értesitheti a Vizsgakozpont vezetdjét;

12. a vizsgazoknak a projektfeladathoz eldirt oOltdzetben, eldirdsok hidnyaban a
vizsgaalkalomhoz ill8, rendezett 61tozetben kell megjelennitik;

13. a vizsga id6tartama alatt a vizsgazoknak a vizsga helyszinén a mobiltelefont
kikapcsolt allapotban kell tartaniuk;

14. a vizsgazoknak be kell tartaniuk az alapvetd illemszabalyokat, tartézkodniuk kell a
vizsga menetét és vizsgazokat megzavard tragar szavak hasznalatatol €s a tal harsany,
kihivo vagy (verbdlis) agressziv viselkedéstol;

15. a vizsgabizottsagnak a megfeleld viselkedésre figyelmeztetnie kell a vizsgazot. Ha a
vizsgazd ezutdn sem viselkedik megfelelden, a bizottsag barmelyik tagja értesiti a
Vizsgakdzpont vezetdjét, aki az etikai szabalyzatot megszegd vizsgazot eltilthatja a
vizsgatol;

16. a vizsgazd részér6l, amennyiben felmeriill a gyanuja annak, hogy a vizsgazé
alkoholos, vagy tudatmodosito szer befolyasolasa alatt all annak megallapitasat kdvet6en
a vizsgabizottsag tagjanak haladéktalanul értesiteni kell a Vizsgakdzpont vezetot;

17. a vizsga a vizsgdzok és a vizsgabizottsadg egyiittmiikodésén alapul, melynek alapjaul
az éltalanos emberi viselkedési szabalyok szolgéalnak.

4. Az egyiittmiikodésrol és kommunikaciorol

1. A vizsgaztatd egyiittmlikodik kollégaival, a vizsgahelyszint biztosito szervezet
munkatérsaival, veliik kulturdltan, a kolcsonds tisztelet és megbecsiilés szellemében
érintkezik;

2. a vizsgaztatod a vizsgaztatds kozben felmeriild problémak megoldasat eldsegitd 1égkor
kialakitdsara torekszik, a vizsgazdkkal, mint feln6tt, dontésképes személyekkel Iép
kapcsolatba és kommunikal;

3. a vizsgaztatd egyiittmiikodését a bizalmi elvre épiti a szakmaisadg és a szabalyok
maximalis betartdsa mellett;

4. A vizsgaztatd egyértelmiien fogalmaz, metakommunikacidjaval nem sugall verbalis
megnyilvanulasaival ellentétes lizenetet, a vizsga értékelésérdl a vizsga folyaman nem ad
ki informaciokat.
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Melléklet: Titoktartasi nyilatkozat (regisztracios lap része)

- Osszeférhetetlenségi és partatlansagi nyilatkozat (Megbizdlevél vizsgara
dokumentum része)
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